
 
 

FORMATO ACTA DE APERTURA DEL BUZÓN DE PQRFS 
FECHA: GRUPO DE ATENCIÓN: COMUNIDAD PROFESIONAL GA 

_27 /    04 /2023 UDS MONTERREY MONTERREY DANIELA ARIAS 

 

OBJETIVO: 

 

Verificar si hay peticiones, quejas, reclamos, felicitaciones o sugerencias dentro 
del buzón 

SITUACIÓN 1 SITUACIÓN 2 

NO SE EVIDENCIAN PQRFS AL MOMENTO DE REVISAR EL BUZÓN NO SE 

EVIDENCIAN PQRFS 

SITUACIÓN 3 SITUACIÓN 4 

AL MOMENTO DE REVISAR EL BUZÓN NO SE 

EVIDENCIAN PQRFS 

AL MOMENTO DE REVISAR EL BUZÓN NO SE 

EVIDENCIAN PQRFS 

OBSERVACIONES: NO SE ENCONTRÓ NINGÚN TIPO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, FELICITACIONES O 
SUGERENCIAS. 

NOMBRE Y APELLIDO CARGO/USUARIO FIRMA 

 

1. Daniela Arias 
 

Apoyo psicosocial 

 

 

 

 

 
 

TELÉFONO: + (57) 3127067617-3014571818-3043428184-3162790438 

CORREO ELECTRONICO: fundacionantonionarino@gmail.com       fian-13@hotmail.com 
DIRECCIÓN: Cra 19B # 23ª – 58 Los Naranjos 
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